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AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS - CSG/GRL/SAF

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA - IN N2 05/2017

Orgdo: Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios - ANTAQ

Setor Requisitante (Unidade/Setor/Depto): CSG / GRL / SAF

Responsavel pela Demanda: Andrés Federico Sugasti

Matricula/SIAPE: 1904847 Telefone: (61) 2029-6891

E-mail: andres.sugasti@antaq.gov.br

1. Justificativa da necessidade da contratacdo de servico terceirizado, considerando o Planejamento
Estratégico, se for o caso.

1. A contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servico Telefénico
Fixo Comutado — STFC (fixo-fixo e fixo-mdvel), nas modalidades local, longa distancia nacional
(LDN) e longa distancia internacional (LDI), a serem executados de forma continua, originadas
de terminais telefonicos fixos, para atender a Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios —
ANTAQ/Sede (Brasilia-DF) é indispensavel ao processo de comunicacdo interno da Agéncia,
bem como desta com a sociedade.

2. A contratagdao de Servigco Telefénico Fixo Comutado — STFC, na modalidade
local, compreende a realizagdo de chamadas locais para telefones fixos e para telefones
moveis, bem como a recepcdo de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta e
Ramal- DDR). O servico, ora solicitado, destina-se a realiza¢do de atividades continuadas nas
areas administrativas, instrumentais e complementares aos assuntos que constituem area de
competéncia legal da ANTAQ e que ndo podem sofrer descontinuidade.

3. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao
de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na
modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4. A necessidade de terceirizar o servico advém da impossibilidade de execugao
direta do servico a ser contratado, uma vez que trata-se da prestacdo de servicos telefonicos,
inclusive internacionais.

2. Quantidade de servico a ser contratada.
1- Modalidade Local:

DESCRICAO/ Unidade de

ITEM ESPECIFICACAO medida

Quantidade

1 STFC FIXO-FIXO Minutos 100.000

STFC FIXO-MOVEL

https://sei.antaqg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1685038&infra_sist... 1/3



19/05/2022 11:12

SEI/ANTAQ - 1543251 - Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD)

2 Minutos 30.000
3 FEIXE E-1 Unidade 2
4 DDR 500 RAMAIS Unidade 1

2- Modalidades Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI):

ITEM DESCRICAO/
3 Quantidade
ESPECIFICACAO

Marca NEC Central PABX
1 |[NEC NEAX 2400 IPX, link 001

[SDN
2 Troncos Digitais (E1) 090
3 Troncos Analogicos 016
4 Ramais dicitais Atualmente tem instalado 080 ramais. Pode expandir para

& +16 ramais totalizando 096 ramais digitais.
Atualmente tem instalado 256 ramais analdgicos. Pode

5 Ramais Analédgicos expandir para +96 ramais, totalizando 352 ramais

analogicos.

3. Previsdo de data em que deve ser iniciada a prestacdo dos servicos.

19/05/2022.

4. Indicacdo do membro da equipe de planejamento e, se necessario, o responsavel pela fiscalizagao.

Nome: ANDRES FEDERICO SUGASTI (Fiscal Titular)
Matricula/SIAPE: 1904847

( X ) MEMBRO/FISCAL () MEMBRO

()M

Nome: ARMANDO SOARES DE MOURA (Fiscal Substituto)
Matricula/SIAPE: 1290673

EMBRO/FISCAL ( X ) MEMBRO

()M

Nome: HUGO DELLEON MIRANDA (Gestor)
Matricula/SIAPE: 2243004

EMBRO/FISCAL ( X ) MEMBRO

Local/Data: Brasilia-DF 17/02/2022
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Técnico Administrativo

ARMANDO SOARES DE MOURA

Técnico Administrativo

De acordo,
HUGO DELLEON MIRANDA

Coordenador de Servigos Gerais

—

eil Documento assinado eletronicamente por Andres Federico Sugasti, Técnico Administrativo, em
3 . ljj_l] 17/02/2022, as 10:01, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 19, art. 62, do

pssinatura

| elewdnica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

—

eil Documento assinado eletronicamente por Armando Soares de Moura, Técnico Administrativo, em
b ’ lj_;.-‘_l] 17/02/2022, as 10:21, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 19, art. 62, do

assnatura

| eletrdnica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://www.antaq.gov.br/, informando o
& codigo verificador 1543251 e o coddigo CRC 8E86B511.

Referéncia: Processo n2 50300.002724/2022-03 SElI n2 1543251
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